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Com o objetivo de ampliar e fortalecer esses principios, apresentamos
nosso Cédigo de Etica e Conduta, que se traduz no respeito a forma
como tratamos nossas relagdes comerciais, nossos colaboradores e
parceiros.
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Este documento reforca os compromissos da empresa com o0s b
diversos publicos:lientes, acionistas, colaboradores e comunidades.
Apresenta também, de forma clara e transparente, a conduta esperada b

de todos os colaboradores.

E de extrema importancia que todas as atitudes da empresa e de
nossos colaboradores sejam coerentes com o conteudo deste Cédigo. b
Estejamos cientes de que a ética é fundamental para a existéncia da

Da Mata, para a constru¢do de uma trajetdria de sucesso, pautada no

respeito ao publico com o qual nos relacionamos.

sdlida, baseada na honestidade e integridade, com principios e

Contamos com todos para manter a tradicdo de ser uma empresa ‘
valores éticos consistentes. b

continuaremos a fazer a diferenca, reforcando a nossa credibilidade e
uma imagem cada vez mais positiva.
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Valorizamos essas atitudes e estamos confiantes que, desta forma, b‘




> 1. Objetivo

O Cédigo de Etica e Conduta da Da Mata S/A — Agucar e Alcool é
um instrumento com o objetivo de nortear a conduta de todos os
profissionais que integram seu quadro funcional, bem como orientar
0s negocios e os relacionamentos da empresa com os variados
publicos de seu interesse. A aplicagdo deste Cddigo devera nortear
sempre a tomada de decisao e estar presente no exercicio diario das
atividades.

A omissao na leitura deste documento e/ou discordancia de quaisquer
termos e condigbes ndo eximira os profissionais da obrigagdo de
cumprir o referido Codigo, as leis, regulamentos locais e demais
politicas da empresa. .



2. Principios e Valores

MISSAO

Produzir energia limpa e renovavel, de forma inovadora e sustentavel,
contribuindo com o desenvolvimento socioeconémico, gerando
satisfag&o para os clientes, colaboradores, acionistas e sociedade.

VISAO »

Ampliar a produgao, sendo referéncia no mercado como exceléncia
em gestao e processos.

= VALORES

erceber as necessidades dos clientes, primando por
supera-las.

timizar recursos e processos de producédo, fazendo
melhor a cada dia.

ustentabilidade.

rabalhar em Equipe, com exceléncia no desempenho,
atitude preventiva em saude e seguranga ocupacional.

nir acdes e inteirar-se das metas, comprometendo-se
ativamente para a superacao.

espeito, ética e integridade.
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gir com motivagao, determinagéo e amor pelo que faz.
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O QUE E ETICA PARA A DA MATA

E o conjunto de virtudes e atitudes esperadas na conduta diaria de
seus colaboradores, como justica, honestidade, imparcialidade,
integridade, lealdade, confianca, espirito de equipe, solidariedade,
respeito, transparéncia, profissionalismo, discricao e bom senso.

QUEM DEVE OBEDECER AO CODIGO DE ETICA E
COMPORTAMENTO PROFISSIONAL?

As normas e principios deste Cddigo devem ser adotados e
observados por todo publico que -tenha relacionamento direto ou
indireto com a Da Mata, ou seja, empregados, estagiarios, aprendizes,
gestores, diretores, conselheiros, parceiros, prestadores de servicos e
fornecedores em geral.

COMITE DE ETICA E CONDUTA E SUAS RESPONSABILIDADES

O Comité de Etica e Conduta é composto por trés membros indicados, a
saber: Diretor Operacional, que € o Presidente do Comité; um membro
da area de Recursos Humanos e um membro da Area Juridica. O
Comité pode convidar outros participantes conforme apropriado.

O Comité de Etica é responsdvel por receber, registrar e tratar todas as
violacdes; analisar e solucionar casos de maior gravidade, quando nao
resolvidos pela gestao da area; discutir e esclarecer duvidas; definir
medidas disciplinares adequadas; solicitar a abertura de sindicancias
administrativas especificas, levantamentos, vistorias e auditorias;
sugerir recomendagbes para aprimoramento e atualizacdo deste
Cddigo e registrar em ata os debates e decisoes.

Reclamacgdes, sugestdes e elogios podem ser enderecados
confidencialmente ao comité pelo e-mail:

conduta@damata.ind.br
ou pelo site

www.damata.ind.br
no link Comité de Conduta.



4. Compromisso Da Mata

e Desenvolversuas atividades com responsabilidade socioambiental,
de forma a proporcionar um ambiente de trabalho profissional,
estimulante, respeitoso e seguro, respeitando a legislacao vigente,
recomendacoes de acordos e convencgoes e, em especial, aquelas
que condenam o trabalho infantil.

e Refutar e combater situacées de assédio sexual (caracterizado
quando um colaborador ou prestador de servico tenta pelo
seu cargo obter favores sexuais de outrem) e assédio moral
(relacionado a situagbes de coacdo, humilhacao, insultos e
desrespeito).

e Rejeitar e combater discriminagdo ou preconceito de qualquer
natureza, como etnia, género, religido, idade, convicgao politica,
nacionalidade, estado civil, orientacdo sexual, condicdo especial
etc.

e Perpetuar a sua credibilidade perante o mercado, atuando sempre
com ética, justica, honestidade, imparcialidade, integridade,
lealdade, confianca, espirito de equipe, solidariedade,
transparéncia, profissionalismo, discricdo e bom senso.

5. Seguranca e Saude

A Da Mata entende que as pessoas sao o diferencial na criagao de
valor e na geragao de resultado para o negdcio. Por esta razéo, visando
estimular suas equipes e oferecer condigdes para que todos se sintam
valorizados e apoiados em seu crescimento pessoal e profissional,
estabelece o compromisso com seus diversos publicos de promover o
trabalho em ambiente seguro, enfatizando a importancia fundamental
de minimizar os riscos e assegurar a integridade fisica.de todos.

Para tanto estabelece que todos os publicos com interagdo com °
a empresa devem estar comprometidos com o cumprimento das
politicas de saude e seguranca do trabalho, meio ambiente, qualidade
e segurancga de alimentos da Da Mata.




5.1 Responsabilidade da Lideranca:

Responder pela seguranca de todas as pessoas que atuam sob
sua gestao, devendo, portanto, envidar os esforcos necessarios
para preservar a saude e a seguranca dos colaboradores, o
desenvolvimento sustentavel, a produtividade e eficiéncia dos
processos;

5.2 Responsabilidades dos colaboradores:

Trabalhar conforme as instrucdes, normas, procedimentos e
regras de segurancga;

Comunicar sempre os acidentes e incidentes ocorridos consigo,
no seu setor e/ou em outros setores da empresa para a sua
lideranga, seguranca do trabalho e/ou para a equipe da saude
ocupacional, no ato da ocorréncia destes;

Comparecer para exames ocupacionais sempre que convocado
pela equipe de saude ocupacional;

Identificar perigos, avaliar riscos e comunica-los imediatamente
aos responsaveis;

Trabalhar com o cuidado e seguranga necessarios para evitar
acidentes de trabalho consigo mesmo, com colegas de trabalho
e ao mesmo tempo evitar danos e prejuizos materiais.

Contribuir para a conservagéo e a melhoria do meio ambiente e
de seus ecossistemas, utilizando de maneira racional a agua, a
energia elétrica e materiais como copos plasticos e papéis, entre
outros recursos;

Realizar o descarte de residuos de maneira adequada.



6. Conduta esperada dos profissionais Da Mata > b‘)(

6.1 Profissionalismo

Os colaboradores da Da Mata devem exercer suas atividades
profissionais com responsabilidade, competéncia e comprometimento,
respeitar o horario de trabalho, as normas e procedimentos da empresa
e o cumprimento das tarefas, bem como estimular os colegas nessa
postura. Se, apesar do empenho, ocorrerem erros, estes devem ser
reconhecidos e corrigidos rapidamente.

6.2 Qualidade

Todo profissional deve contribuir para a melhoria da qualidade do
trabalho, dos processos e dos produtos, apresentando criticas e
sugestdes construtivas, fornecendo informacdes e respostas claras,
precisas e transparentes.

6.3 Patrimonio

Todos os colaboradores devem adotar, em relagcdo aos bens e
interesses da Da Mata, o mesmo compromisso e aplicagdes adotados
no cuidado e zelo de seus bens pessoais ou de seu proprio interesse.
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6.4 Ferramentas de Tecnologia da Informagao

O acesso as ferramentas de tecnologia da informagdo da empresa
deve ser profissional. J

A senha para acesso aos sistemas operacionais, de gestdo e/
ou ERP, é individual e intransferivel, e o empregado é diretamente
responsavel pelo uso adequado das ferramentas corporativas
conforme procedimentos.

Ao ausentar-se de seu local de trabalho por curto periodo de tempo,
a estagdo de trabalho devera ser bloqueada. Caso a auséncia seja
motivada pelo encerramento da jornada e/ou por longo periodo, a
estacao de trabalho devera ter o login de acesso encerrado.

O acesso a Internet e redes sociais destina-se prioritariamente aos
fins da empresa.
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ao deverao ser armazenados e/ou acessados videos, fotos, musicas
elou outros dispositivos pessoais que consumam espago e possam
representar fragilidade a seguranga dos dados, nos diretérios e/ou
equipamentos da empresa.

6.5 Parentesco

Os colaboradores da Da Mata ndo devem ter parentes sob sua
subordinacéo direta ou cargo de gestao na mesma linha hierarquica,
nem devem ocupar cargos em que tenham a oportunidade de verificar,
processar, rever, aprovar, auditar, influenciar o progresso salarial,
promogao, concessao de beneficios, avaliagdo de desempenho,
agdes de desenvolvimento e os termos e condicdes de trabalho de
um parente.

Para o recrutamento, transferéncia e ou promog¢ao de pessoas com
vinculo de parentesco, o candidato deve atender a todos os requisitos
exigidos pela vaga, participar do processo seletivo, ser avaliado e
ter o parecer final aprovado pela area de Recursos Humanos, em
atendimento as regras contidas no procedimento interno da empresa.

S&0 considerados parentes até o segundo grau os familiares: pai,
mae, filho(a), irm&o(&), avo(d), neto(a), tio(a) e _sobrinho(a). Para
os fins deste Cdédigo, também serdo considerados parentes por
afinidade, a saber: cénjuge, companheiro(a), genro, nora, sogro(a),
padrasto, madrasta, enteado(a) e cunhado(a). Todos os casos de
parentesco devem ser comunicados a area de Recursos Humanos e
ao superior imediato.

6.6 Conflito de Interesses

Os profissionais ndo devem tomar decisbées em situacbes em que
o interesse pessoal/particular entre em conflito com os interesses
da empresa, os quais, caso ocorram, devem .ser comunicados
imediatamente ao gestor da area.

6.7 Preservacgao das Informagoes
A Da Mata garante o sigilo absoluto das informacdes, atividades,

negocios e resultados que ainda ndo sdo de conhecimento publico e
podem interferir na imagem da empresa.



Os colaboradores, por sua vez, devem ficar atentos e manter sigilo> b‘)(

sobre negdcios e operagbes da empresa, principalmente os de
natureza estratégica, incluindo tecnologias, metodologias, pesquisas,
planos estratégicos, orcamentos anuais, volume e condicbes de
venda, salarios, outras informagdes de sua propriedade ou que tenha
sido desenvolvida ou obtida por ela.

Todos os empregados, parceiros e prestadores de servicos da Da
Mata deverao cumprir e fazer cumprir a Politica de Privacidade e
Protecéo de Dados, em atendimento a Lei n°. 13.709/2018 (LGPD).

O uso ou divulgacdo nado autorizada das informagdes da Da Mata
viola a lei, este Cédigo e implica responsabilidade civil e criminal.

7. Deveres e responsabilidades

Sao deveres e responsabilidade de todos os profissionais q'ue atuam
na Da Mata:

a. Agir com justica, honestidade, imparcialidade, integridade,
lealdade, confianga, espirito de equipe, solidariedade, transparéncia,
profissionalismo, discricdo e bom senso;.

b. Manter uma relacdo profissional harmoniosa, respeitosa,
baseada na boa educagéo, cortesia e transparéncia, néo promovendo
brincadeiras, algazarras, gritarias, atropelos, bem como uso de
palavrdoes e vocabularios improprios, seja no trajeto para o local de
trabalho, seja nas dependéncias da empresa;

c. Cumprir as leis, regras e regulamentos federais, estaduais,
municipais e internacionais, aplicaveis ao negdcio. Todas as decisoes
devem ser tomadas no sentido do cumprimento da legislagcéo vigente
e com aconselhamento juridico, quando necessario;

d. Realizar corretamente o apontamento biométrico de sua jornada
de trabalho, notadamente seu inicio e fim. A ndo observancia podera -
resultar em descontos salariais na emisséo da folha de pagamento
mensal;
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Obedecer as regras relativas ao controle de acesso as
dependéncias da empresa, respeitando as normas para acesso com
mochilas e bolsas. O acesso a empresa ndo é permitido enquanto
o colaborador estiver com contrato de trabalho suspenso (férias,
licenca médica etc;

f.  Cumprir as ordens e orientagdes recebidas;
g. Desempenhar o seu trabalho com zelo e espirito de colaboragao;

h. Zelar para que o local de trabalho esteja limpo e arrumado, bem
como as demais dependéncias;

i. responsabilizar-se pelas ferramentas e equipamentos que lhe
sdo entregues;

j-  Utilizar sempre o transporte oferecido pela empresa;

k. Usar sempre o uniforme nas dependéncias da empresa. Nao
sera permitida a permanéncia de profissionais nao uniformizados
no exercicio de suas atividades. Os uniformes ndo devem ser
usados fora do local de trabalho. Nao é permitido o uso da marca
e do uniforme da empresa em campanhas politicas, manifestacoes
publicas e outros locais nao autorizados;

I. Utilizar o cracha de identificagao fornecido pela empresa, em
local adequado e visivel, facilitando a sua identificagdo pessoal;

m. Manter seus dados cadastrais atualizados junto ao Setor de
Administracdo Pessoal, comunicando _alteragdes de endereco,
estado civil, formagao e/ou outras informagdes que julgar pertinentes;
']

n. N&o utilizar no ambiente de trabalho e durante a execucao de
atividades rotineiras, aparelhos eletronicos, sem a devida autorizagao,
tais como: celular, fones de ouvido etc;

o. Nao efetuar registro fotografico e/ou filmagens nas imediagbes
ou propriedades da empresa;

p- Nao compartilhar e/ou divulgar informagbes da empresa a
terceiros, sem a devida autorizagao de pessoa com poderes para tal;



q. Naodiscutir ou trabalhar com informagdes confidenciais em éreas) b‘)(

comuns, onde conversas possam ser ouvidas ou os dados possam
ser visualizados e/ou comprometidos; b‘)(

s. Nao utilizar veiculos, maquinas e equipamentos da empresa para b‘)

fins particulares; = ‘
t. Na&o consumir drogas ilicitas e/ou usar'indevidamente drogas b

licitas durante o horario de trabalho, bem como nao se apresentar

a empresa sob o efeito de bebidas alcodlicas e/ou substancias b‘

psicotrépicas e/ou psicoativas;

8. Responsabilidade da Lideranca b‘)(
Cabe aos gestores das areas: b‘)(
a. Manter a boa ordem e disciplina no trabalho da sua
responsabilidade; <

b. Manter a seguranga do trabalho nas  tarefas sob sua -
responsabilidade, de acordo com as normas aplicaveis, evitando todo

e qualquer tipo de acidente, bem como danos materiais; b

c. Distribuir servicos, obedecendo sempre aos critérios de 1 3
competéncia e habilidade de cada um;

r. Nao publicar, divulgar ou comentar em qualquer veiculos de
comunicacdo e/ou redes sociais, fatos relativos a empresa, sem
prévia autorizagao;

u. Nao usar ou portar armas de fogo e armas brancas no local de

trabalho; : b‘

v. Nao exercer atividades comerciais nas dependéncias da

empresa; b‘

w. N&o recepcionar ou autorizar pessoas estranhas nas
dependéncias da empresa, salvo se expressamente autorizado.

X. Nao utilizar cracha de identificagao de outra pessoa para qualquer ‘
tipo de registro ou atividade.
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Manter a harmonia- no servico, bem como o espirito de
cordialidade e colaboragdo em relacdo aos seus subordinados e
superiores;

e. Prestartodos os esclarecimentos necessarios aos colaboradores
para o bom andamento dos trabalhos.

9. Atrasos e auséncias

Havendo atraso no inicio do trabalho, este s6 podera ser iniciado se
for justificado e formalmente autorizado pelo superior imediato.

O colaborador que desejar se ausentar do local de trabalho, saindo
das dependéncias da empresa, seja pelo tempo que for necessario,
devera obter imediatamente autorizagao por escrito do superior
hierarquico ou de qualquer outro profissional previamente indicado,
que sera entregue na portaria da empresa.

As auséncias e atrasos no servico, desde que nao previstos na
lei, ainda que autorizados, podem implicar a perda da respectiva
remuneracdo, incluindo o descanso semanal, na forma da legislagéo
trabalhista em vigor. & \
O colaborador é obrigado a notificar a empresa verbalmente ou
por escrito ou a dar aviso por qualguer meio, para ser devidamente
consignado os dias em que, por motivo de doenga ou por motivo de
forga maior, ndo possa comparecer ao Servico.

10. Remuneracao

]

Serdo deduzidos dos salarios, além do previsto. na lei, todos os
valores equivalentes aos equipamentos, materiais e/ou ferramentas
de propriedade da empresa, confiados & guarda do colaborador,
em caso de perda, extravio, mau uso ou negligéncia, desde que
previamente por ele autorizado.

Os danos materiais decorrentes da agdo ou omissao do colaborador,
desde que seja objeto de sindicancia interna, também serdo
descontados de acordo com os termos e condi¢gdes do procedimento
interno da empresa e apurado o dolo ou culpa.



Os beneficios oferecidos pela empresa estdo definidos em> b‘)(

procedimento interno que inclui as regras de funcionamento, >

permanéncia etc. Ao assinar os documentos admissionais e/ou os
formularios de adesdo aos beneficios, os colaboradores declaram b

estar cientes e de acordo com todas as particularidades neles

contidas.
12. Relacionamento com fornecedores, b‘

Prestadores de Servicos, Administracao Publica ><

e Imprensa > <

competitivo e confiabilidade do produto ou servigo), o meio ambiente,

a saude e a seguranca dos envolvidos. <

Nas relagdes com fornecedores, parceiros e administragao publica, ‘)
inclusive por meio de terceiros, ndo serdo toleradas praticas de
corrupgao, suborno, propina, pagamento de taxas, tais como: -

gratificagdes, prémios, bonificacées ou beneficios de fornecedores e
prestadores de servicos, e outras praticas ilegais ou imorais. Para b

11. Relacionamento com clientes b‘

Os colaboradores da Da Mata devem estar atentos as necessidades de b‘
seus clientes, garantindo sua satisfagao, tratando-os com agilidade e
transparéncia, evitando distingdo no tratamento por critérios pessoais

ou divergentes dos valores da empresa. b

Também devem ser evitadas relagdes comerciais particulares com
os clientes da Da Mata. Caso isso ocorra, deve ser comunicado
imediatamente ao gestor imediato ou ao Comité de Etica e Conduta.

A relagdo com fornecedores e parceiros deve ser transparente b
e duradoura, sem prejuizo dos principios da livre iniciativa e da
concorréncia leal. O foco esta na obtencao de produtos e servigos de
qualidade, por meio de escolhas e contratagdes com critérios técnicos,
profissionais, objetivos e éticos e na melhor relagéo custo-beneficio,
respeitando os parametros de mercado (qualidade assegurada, custo b‘

isso, o profissional que se sentir coagido (obrigado) a privilegiar
determinado fornecedor deve comunicar o fato a seus superiores ou 1 5
ao Comité de Etica e Conduta, com total apoio da empresa.
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s relagdes comerciais particulares com fornecedores e prestadores
de servigos devem ser evitadas e, caso ocorram, o gestor imediato
ou o Comité de Etica e Conduta devem ser notificados.

A Da Mata descredenciara do seu quadro de fornecedores e nao
contratara empresas que nao cumpram a lei, em especial as de meio
ambiente, trabalhista, salude e seguranga do trabalho, Lei Geral de
Protecado de Dados ou que utilizem trabalho forgado ou infantil.

Somente colaboradores autorizados poderao prestar informagodes a
terceiros e os contatos com a imprensa e/ou 6rgéos publicos, em
situagdes normais e/ou em situagéo de emergéncia, serao promovidos
exclusivamente pelos porta-vozes indicados pela empresa e sob
orientacdo da area de Comunicag¢ao/RH.

13. Relacionamento com a concorréncia

A Da Mata investe para que seus produtos e servicos se destaquem
pela qualidade e competitividade, garantindo assim uma concorréncia
leal no mercado. N&o participa de acordos ilegais relativos a pregos,
condicdes de venda, divisdo de mercado, clientes ou consumidores,
€ nao tolera praticas abusivas ou desleais de concorréncia.

Comentarios ou declaragdes escritas que possam afetar a imagem
dos concorrentes ou contribuir para a divulgagédo de boatos sobre
eles nao podem ser feitos. A empresa mantém uma relagdo de
respeito com a concorréncia, conduta que deve ser seguida por
todos os colaboradores.

14. Relacionamento com a sociedade

A da Mata atua de forma responsavel com a sociedade e mantém
didlogo e projetos com comunidades, instituicdes e organizagdes
da sociedade civil, 6rgdos governamentais, sindicatos, empresas e
segmentos publicos em geral.

Preocupada com o desenvolvimento sustentavel, a empresa respeita
o Meio Ambiente e o equilibrio socioambiental, desenvolvendo agdes
que vao além do desempenho de atividades técnicas e operacionais,
exigindo o mesmo de seus colaboradores.



15. Disposicoes especificas para motoristas e uso> b‘)(

dos veiculos de propriedade da empresa >

)
>§
{
{
{
{
{
{

Em caso de acidente de qualquer natureza, comunicar imediatamente
o superior imediato, a seguranca do trabalho e demais.responsaveis, <

solidariamente por danos materiais que recairem sob o veiculo e/ou
sofrido por terceiros, em decorréncia de impericia, imprudéncia ou

O colaborador que "conduzir veiculo da empresa, respondera b‘
negligéncia de sua parte ou violagéo do cédigo de transito; b‘

Todo motorista deve cumprir os horarios e periodos de descanso
estabelecidos pela empresa e de acordo com a legislagao trabalhista ‘

e lei do motorista vigente; b

Executar todo o trabalho que lhe for atribuido pelo seu superior,
bem como atender aos avisos, comunicagoes, instrugdes e demais
orientacoes; b

Tomar todos os cuidados necessarios ao dirigir- um veiculo da
empresa para evitar acidentes, sempre obedecendo a Lei de Transito
Brasileira;

durante o horario de trabalho, nas dependéncias da empresa e/ou na

Em hipétese alguma, embriagar-se ou ingerir bebidas alcodlicas ‘
condugéo de veiculo da empresa. b

Responder civil ou criminalmente pelas suas fungdes ou a infragdes
as normas e procedimentos da empresa e a legislagao vigente;

Todos os motoristas devem portar a Carteira Nacional de Habilitagao
valida e limitar-se a condugao de veiculos de acordo com os limites de
sua categoria, obrigando-se, quando da renovagéao deste documento,
fornecer copia atualizada area de Recursos Humanos. No caso de
qualquer intercorréncia, devera notificar imediatamente o superior b‘

imediato;

para que sejam elaborados os documentos e relatérios-pertinentes;

Em nenhuma hip6tese o motorista deve utilizar o veiculo da empresa
para servigos particulares ou de terceiros;

E expressamente proibido oferecer carona. 1 7
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16.Brindes, presentes e convites

Brindes, presentes etc, se oferecidos ou recebidos, devem
necessariamente se restringir a itens de valor simbdlico, limitados a.
materiais promocionais com a logomarca da empresa, como canetas,
agendas, cadernos, entre outros, e que podem ser utilizados no dia a
dia de trabalho. Em caso de duvidas, o gestor imediato ou o Comité
de Etica e Conduta devem ser consultados.
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